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Załącznik 

do Zarządzenia Nr 0050.171.2024  

Burmistrza Miasta Nowy Targ z dnia 11 grudnia 2024 

 

REGULAMIN PROGRAMU PN. „NOWOTARSKA KARTA MIESZKAŃCA” 

§ 1 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 

1. Niniejszy Regulamin określa zasady wydawania Karty i korzystania z programu 

pn. „Nowotarska Karta Mieszkańca”. 

2. Stronami umowy o korzystanie z Karty Mieszkańca są Gmina Miasto Nowy Targ 

i Użytkownik. 

3. Uczestnictwo w projekcie ma charakter dobrowolny.  

4. Zapoznanie się z treścią niniejszego Regulaminu, zaakceptowanie oraz przestrzeganie 

jego postanowień stanowi warunek konieczny uczestnictwa w programie Nowotarska 

Karta Mieszkańca. 

5. Założenie konta w systemie Karty Mieszkańca lub złożenie wniosku w autoryzowanym 

punkcie obsługi jest jednoznaczne z akceptacją niniejszego regulaminu. 

6. Regulamin Nowotarskiej Karty Mieszkańca dostępny jest w siedzibie organizatora, na 

stronie nkm.nowytarg.pl oraz w aplikacji Nowotarska Karta Mieszkańca. 

7. Nowotarska Karta Mieszkańca nie jest kartą płatniczą. 

8. Postanowienia dotyczące Nowotarskiej Karty Mieszkańca mają odpowiednio 

zastosowanie do aplikacji Nowotarska Karta Mieszkańca. 

9. Za pośrednictwem systemu Karty Mieszkańca użytkownicy Karty mogą uzyskać dostęp 

do konta, za pomocą którego mogą zarządzać swoim profilem i uzyskać dostęp do oferty 

partnerów. 

10. Każdy użytkownik może w każdym czasie zrezygnować z udziału w programie 

Nowotarska Karta Mieszkańca. 

11. Rezygnacja z udziału w programie jest równoznaczna z usunięciem konta użytkownika. 

 

§ 2 

DEFINICJE 

 

1. Aplikacja internetowa - aplikacja uruchamiana w przeglądarce internetowej 

użytkownika, za pośrednictwem której użytkownik może założyć Kartę oraz zarządzać 

kontem użytkownika NKM. 

2. Aplikacja mobilna - aplikacja na urządzenia mobilne do pobrania w sklepie 

internetowym Google Play oraz App Store, instalowana w telefonie komórkowym 

(smartphone) lub innym, kompatybilnym urządzeniu elektronicznym użytkownika i 

umożliwiająca założenie Karty oraz zarządzanie kontem użytkownika NKM. 

3. Autoryzowany Punkt - oznacza to miejsce, w którym przyjmuje się i rozpatruje wnioski 

oraz wydaje Nowotarską Kartę Mieszkańca - Urząd Miasta Nowy Targ. 

4. Dziecko - oznacza to także dziecko, nad którym rodzic sprawuje rodzinną pieczę 

zastępczą oraz osobę przebywającą w rodzinie zastępczej albo rodzinnym domu dziecka, 
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o której mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 

zastępczej oraz osobę pozostającą pod opieką. 

5. Konto Rodzinne - oznacza konto dla użytkowników z grona osób najbliższych  

z uprawnieniami do zarządzania dostępem do kont tych użytkowników, połączonych  

w konto rodzinne. Kontem rodzinnym zarządzać może jeden użytkownik. Osoba 

najbliższa to małżonek, wstępny, zstępny, rodzeństwo, powinowaty w tej samej linii lub 

stopniu, osoba pozostająca w stosunku przysposobienia oraz jej małżonek, a także osoba 

pozostająca we wspólnym pożyciu. 

6. Konto w Programie „Nowotarska Karta Mieszkańca” - oznacza to indywidualne konto 

w systemie Nowotarskiej Karty Mieszkańca zawierające dane osobowe uczestnika 

programu, informacje o pakietach, do których jest uprawniony oraz posiadanych cechach. 

7. Nowotarska Karta Mieszkańca lub Karta - rozumie się przez to identyfikator osoby  

w formie elektronicznej lub plastikowej, który jednoznacznie wskazuje na uczestnika 

programu i pozwala na weryfikację jego pakietów. 

8. NKM - Nowotarska Karta Mieszkańca. 

9. Operator systemu - oznacza to podmiot wyznaczony przez organizatora programu, 

uprawniony do administrowania systemem Nowotarska Karta Mieszkańca. 

10. Organizator Programu - Urząd Miasta Nowy Targ. 

11. Osoba uprawniona - oznacza to osobę fizyczną, która może stać się użytkownikiem 

Nowotarskiej Karty Mieszkańca uprawniającej do korzystania z ulg i zniżek przypisanych 

do niej. 

12. Pakiet - oznacza to zbiór ulg i zniżek przysługujących osobie uprawnionej. 

13. Pakiet Mieszkańca - oznacza to główny pakiet w programie „Nowotarska Karta 

Mieszkańca” niezbędny do otrzymania karty i wnioskowania o inne pakiety. 

14. Partner Programu - oznacza to podmiot będący uczestnikiem programu „Nowotarska 

Karta Mieszkańca”, który oferuje swoje produkty lub usługi użytkownikom Karty na 

specjalnych warunkach. 

15. Program - oznacza program „Nowotarska Karta Mieszkańca”. 

16. Rodzic - oznacza to rodzica, rodzica zastępczego, osobę prowadzącą rodzinny dom 

dziecka oraz opiekuna prawnego. 

17. Uczestnik Programu - oznacza osobę fizyczną posiadającą pakiet mieszkańca, 

uprawnioną do używania Karty. 

18. www NKM - strona internetowa nkm.nowytarg.pl 

 

§ 3 

OSOBY UPRAWNIONE  

 

1. Nowotarską Kartę Mieszkańca może otrzymać każda osoba pełnoletnia, która spełnia 

przynajmniej jeden z poniższych warunków: 

a. jest zameldowana na pobyt stały w Nowym Targu, 

b. rozlicza podatek dochodowy od osób fizycznych w Nowym Targu i deklaruje  

w zeznaniu podatkowym, że ich miejscem zamieszkania jest Miasto Nowy Targ. 

2. Osoba Uprawniona do otrzymania Karty może wnioskować także o wydanie karty  

w imieniu: 
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a. dzieci od 7 roku życia do ukończenia 18 roku życia, 

b. osób od 18 do 26 roku życia pod warunkiem pozostawiania uczniem lub 

studentem, których miejscem stałego zamieszkania jest Miasto Nowy Targ. 

3. Dzieci do 6 roku życia korzystają z ulg i zniżek przypisanych do konta rodzica. 

4. Użytkownik przed zawarciem umowy o korzystanie z Karty podaje następujące dane: 

a. imię i nazwisko, 

b. adres zamieszkania, 

c. PESEL, a w przypadku jego braku - datę urodzenia, 

d. numer telefonu i adres e-mail Użytkownika, 

e. forma rozliczeń, 

f. aktualną fotografię. 

5. Na potwierdzenie warunków, o których mowa w § 3 ust. 1 oraz pkt 2, wnioskodawca 

przekłada stosowne dokumenty potwierdzające (tabela 1).  

6. W razie wystąpienia uzasadnionych wątpliwości organizator ma prawo zażądać 

przedstawienia dodatkowych dokumentów poza dokumentami potwierdzającymi.  

Tabela 1. Lista dokumentów potwierdzających  

Poz. Warunek Dokument potwierdzający 

1. 
Osoba jest zameldowana na 

pobyt stały w Nowym Targu 
Deklaracja - załącznik Nr 2 lub zaświadczenie o meldunku 

2. 

Osoba rozlicza podatek 

dochodowy od osób fizycznych 

w Nowym Targu i deklaruje  

w zeznaniu podatkowym, że ich 

miejscem zamieszkania jest 

Miasto Nowy Targ 

Kserokopia pierwszej strony PIT-u rozliczeniowego za poprzedni rok 

kalendarzowy z oryginalną pieczątką wpływu Urzędu Skarbowego  

w Nowym Targu lub z Urzędowym Poświadczeniem Odbioru PIT 

(UPO) z bieżącego roku podatkowego, w której jako miejsce 

zamieszkania wskazano miasto Nowy Targ lub zaświadczenie 

Urzędu Skarbowego w Nowym Targu o złożeniu zeznania 

podatkowego ze wskazaniem miasta Nowy Targ jako adresu 

zamieszkania. 

3. 

Niepełnoletnie dziecko osoby 

uprawnionej zamieszkujące na 

terenie Miasta Nowy Targ. 

Oświadczenie o miejscu zamieszkania dziecka ze wskazaniem miasta 

Nowy Targ jako adresu zamieszkania.  

4. Osoby od 18 do 26 roku życia Kserokopia aktualnej legitymacji szkolnej/indeksu lub zaświadczenie  

o statusie ucznia/studenta. 

 

§ 4 

ZŁOŻENIE WNIOSKU I WYDANIE NOWOTARSKIEJ KARTY MIESZKAŃCA 

 

1. W celu uzyskania Karty należy złożyć wypełniony, kompletny i czytelny wniosek  

o wydanie Nowotarskiej Karty Mieszkańca w wersji elektronicznej lub osobiście w 

punkcie obsługi.  

2. Wniosek składa się według stosownego wzoru - załącznik Nr 1. Określenie wzoru 

wniosku oraz listy akceptowalnych załączników do wniosku o wydanie Nowotarskiej 

Karty Mieszkańca pozostaje w kompetencji organu wykonawczego - Burmistrza Miasta 

Nowy Targ. 

3. Do wniosku należy dołączyć:  
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a. aktualną fotografię każdej z osób, której dotyczy wniosek. Wymogi dotyczące 

zdjęcia: twarz równomiernie oświetlona, na jasnym tle, bez nakrycia głowy  

i okularów przeciwsłonecznych; twarz na zdjęciu powinna zajmować ok. 2/3 

powierzchni zdjęcia. W przypadku wniosków elektronicznych fotografię załącza 

się jako plik graficzny, w formacie JPG lub PNG, nie może być on większy niż 5 

MB, w przypadku wniosków papierowych fotografię dołącza się do wniosku w 

formie papierowej, na jej odwrocie należy zamieścić opis - imię i nazwisko,  

b. dokumenty potwierdzające wskazane w tabeli nr 1. 

4. W przypadku elektronicznego składania wniosku wymagana jest rejestracja konta na 

stronie www NKM, a dokumenty, o których mowa w § 3 ust. 5 niniejszego regulaminu, 

mogą być dołączone w postaci czytelnych skanów.  

5. W przypadku złożenia wniosku osobiście, rejestracji konta uczestnik programu dokonuje  

w punkcie obsługi. Informacja o jego założeniu zostanie przesłana w formie 

elektronicznej na adres e-mail podany we wniosku lub w formie wiadomości sms, jeśli 

został podany jedynie numer telefonu komórkowego.  

6. W przypadku osoby, o której mowa w § 3 ust. 1 pkt b niniejszego regulaminu, gdy 

wniosek o pakiet mieszkańca składany po raz pierwszy, Pakiet przyznaje się pomimo 

braku rozliczenia podatku od osób fizycznych za rok ubiegły na podstawie formularza 

ZAP-3 (zgłoszenie aktualizacyjne osoby fizycznej będącej podatnikiem) z widocznym 

potwierdzeniem jego wpływu do Urzędu Skarbowego w Nowym Targu. 

7. Wniosek zostanie rozpatrzony nie później niż w terminie 30 dni od jego złożenia. Po 

weryfikacji dokumentów Osoba Uprawniona do Pakietu otrzyma potwierdzenie 

weryfikacji wniosku na podany adres e-mail lub w formie wiadomości sms, jeśli został 

podany jedynie numer telefonu komórkowego. 

 

§ 5 

ODBIÓR I UŻYTKOWANIE KARTY 

 

1. Nowotarska Karta Mieszkańca jest bezpłatna. 

2. Osoba uprawniona do korzystania z Karty może użytkować ją w wersji elektronicznej  

za pomocą specjalnej aplikacji lub w wersji plastikowej.  

3. Aby otrzymać Kartę należy posiadać aktywny pakiet mieszkańca.  

4. Kartę należy odebrać w punkcie obsługi po otrzymaniu potwierdzenia weryfikacji 

wniosku, o którym mowa w § 4 ust. 5 niniejszego regulaminu.  

5. Odbioru Karty dokonuje się osobiście bądź przez upoważnioną osobę, która zobowiązana 

jest do potwierdzenia swojej tożsamości.   

6. Aplikacja do użytkowania Karty w wersji elektronicznej nosi nazwę ,,Nowotarska Karta 

Mieszkańca”, jest bezpłatna i dostępna w sklepach z aplikacjami na urządzenia mobilne  

z systemem iOS i Android.  

7. Karta wydawana jest imiennie (jest dokumentem spersonalizowanym) i może być 

użytkowana tylko przez osobę, której została wydana. Nie może być użyczana, 

odstępowana bądź sprzedawana innym osobom.   
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8. W przypadku utraty uprawnień do korzystania z Karty jej użytkownik zobowiązany jest 

do niezwłocznego powiadomienia organizatora o utracie uprawnień do korzystania z 

Karty wraz z jej jednoczesnym zwrotem.  

9. Użytkownik Karty może korzystać tylko z aktualnie obowiązujących zniżek, ulg, 

zwolnień i innych przywilejów, które znajdą się w wykazie publikowanym na stronie 

www NKM.  

10. Użytkownik Karty jest zobowiązany do jej ochrony przed utratą lub zniszczeniem.  

11. Uprawnienia poszczególnych pakietów nie łączą się.  

12. Szczegóły dotyczące poszczególnych pakietów znajdują się na stronie www NKM i będą 

na bieżąco aktualizowane.  

13. W celu skorzystania z ulg i zniżek przypisanych do Karty, osoba uprawniona do nich 

powinna okazać Kartę u partnerów programu, u których Karta jest honorowana.  

14. Partner programu za pośrednictwem aplikacji weryfikacyjnej lub czytnika kart odczyta 

uprawnienia zawarte na Karcie i po pozytywnej weryfikacji udzieli zniżki lub ulgi.  

 

§ 6 

PAKIET MIESZKAŃCA 

 

1. Pakiet Mieszkańca to podstawowy pakiet, którego aktywacja jest niezbędna do 

korzystania z Nowotarskiej Karty Mieszkańca. 

2. Osobą uprawnioną do korzystania z Pakietu Mieszkańca jest każda osoba wskazana w § 3. 

3. Wniosek o przyznanie Pakietu Mieszkańca składany jest wraz z wnioskiem o wydanie 

Nowotarskiej Karty Mieszkańca - załącznik Nr 1. 

4. Pakiet Mieszkańca staje się aktywny automatycznie w chwili aktywacji Nowotarskiej 

Karty Mieszkańca. 

5. Nowotarska Karta Mieszkańca wraz z Pakietem Mieszkańca ważna jest przez 1 rok od 

momentu aktywowania, z wyłączeniem osób, o których mowa w § 3 ust. 1 pkt. a. 

6. Po upływie terminu ważności Nowotarskiej Karta Mieszkańca wraz z Pakietem 

Mieszkańca przestanie być aktywna. 

7. Użytkownik Karty, jeżeli nadal spełnia jeden z warunków, aby być osobą uprawnioną, 

może złożyć wniosek - załącznik Nr 5 o przedłużenie ważności Nowotarskiej Karty 

Mieszkańca wraz z Pakietem Mieszkańca na kolejny okres czasu. 

8. Przedłużenie ważności Nowotarskiej Karty Mieszkańca wraz z Pakietem Mieszkańca dla 

użytkownika Karty, który nadal spełnia warunek, aby być osobą uprawnioną określoną  

w § 3 ust. 1 pkt. a odbywa się automatycznie. 

 

 

§ 7 

KONTO RODZINNE 

 

1. Każda osoba uprawniona do otrzymania karty może założyć konto rodzinne. 

2. Konto rodzinne powstaje automatycznie przy dodawaniu do konta kolejnego członka. 
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3. Administratorem konta rodzinnego jest osoba, która wymieniona została jako pierwsza we 

wniosku online lub składała wniosek w wersji papierowej w imieniu innej osoby 

pełnoletniej lub dziecka – załącznik Nr 1. 

4. Administrator konta rodzinnego ma wgląd w wykorzystane rabaty i darmowe wejścia 

wszystkich osób w swoim koncie rodzinnym, może edytować ich dane osobowe, 

zainteresowania, wyrażać i cofać zgody. 

5. Rodzic/opiekun, wpisując dane dzieci poświadcza, że wszystkie podane dane są 

prawidłowe i ma prawo do ich podawania. 

6. Dla każdej osoby pełnoletniej, w imieniu której wnioskuje się o wydanie Nowotarskiej 

Karty Mieszkańca wymagany jest indywidualny adres e-mail tej osoby. 

7. Na podany w procesie rejestracji konta adres e-mail innej osoby pełnoletniej zostanie 

wysłany link potwierdzający założenie jej Konta przez administratora Konta Rodzinnego 

oraz prośba o wyrażenie zgody na zarządzanie przez nią Kontem w ramach Konta 

Rodzinnego. W przypadku braku zgody na zarządzanie danymi przez administratora, 

Konto jest usuwane automatycznie, a w przypadku braku podjęcia czynności konto 

pozostanie nieaktywne i zostanie usunięte w terminie do 30 dni od dnia złożenia wniosku. 

§ 8 

PAKIET RODZINNY 

 

1. Kartę otrzymuje rodzina posiadająca przynajmniej jedno dziecko, przez którą należy 

rozumieć rodzinę zamieszkała na terenie Miasta Nowy Targ (także rodzinną pieczę 

zastępczą), składającą się z rodziców/opiekunów prawnych (jednego rodzica/opiekuna) 

mających na utrzymaniu co najmniej jedno dziecko w wieku do 18 roku życia lub, 

w przypadku gdy dziecko uczy się w szkole lub szkole wyższej – do ukończenia 26 roku 

życia, natomiast bez ograniczeń wiekowych – w przypadku dzieci legitymujących się 

orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepełnosprawności. 

2. W przypadku rodziny zastępczej do wniosku należy podłączyć postanowienie Sądu o jej 

ustanowieniu. 

3. Uprawnienie do otrzymania Pakietu Rodzinnego ustalane jest w dniu akceptacji 

prawidłowo złożonego wniosku - załącznik Nr 3 

 

 

§ 9 

PAKIET SENIORA 

 

1. Pakiet Seniora otrzymuje osoba, która ukończyła 60 rok życia. 

2. Uprawnienie do otrzymania Pakietu Seniora ustalane jest w dniu akceptacji prawidłowo 

złożonego wniosku - załącznik Nr 4. 

 

§ 10 

ZASADY KORZYSTANIA Z NOWOTARSKIEJ KARTY MIESZKAŃCA 

 

1. Z Nowotarskiej Karty Mieszkańca może korzystać tylko jej właściciel. Wyjątek stanowią 

dzieci do 6 roku życia, które korzystają z ulg i zniżek przypisanych do konta 

rodzica/opiekuna. 
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2. Użytkownik Karty może jednocześnie posiadać plastikową Kartę i Kartę w wersji 

elektronicznej. Aby w pełni korzystać z ofert partnerów wystarczy tylko plastikowa Karta 

lub tylko Karta w wersji elektronicznej. Rabaty plastikowej i elektronicznej Karty nie 

sumują się. 

3. Skorzystanie z rabatu, ulgi lub innego świadczenia może zostać zrealizowane wyłącznie 

po zweryfikowaniu ważności Nowotarskiej Karty Mieszkańca w urządzeniu dostępnym  

w obiekcie Partnera, w aplikacji lub panelu www. 

4. Użytkownik Karty zobowiązany jest udostępnić swoją Nowotarską Kartę Mieszkańca 

partnerowi w celu dokonania weryfikacji. 

5. W razie wątpliwości co do tożsamości użytkownika Karty, użytkownik Karty 

zobowiązany jest do jej potwierdzenia za pomocą dokumentu potwierdzającego 

tożsamość  

(w szczególności: dowód osobisty, paszport, prawo jazdy, legitymacja szkolna, 

legitymacja studencka). 

6. Partner może odmówić udzielenia rabatu, ulgi lub innego świadczenia, jeśli użytkownik 

Karty nie okazał Nowotarskiej Karty Mieszkańca przed dokonaniem zakupu lub 

w przypadku stwierdzenia braku jej ważności oraz w przypadku braku potwierdzenia 

tożsamości, lub gdy posiadacz Nowotarskiej Karty Mieszkańca nie jest jej właścicielem. 

7. Nowotarska Karta Mieszkańca jest honorowana w obiektach przez partnerów wpisanych 

na liście ofert na stronie www NKM. 

8. Obiekty, o których mowa w ust. 7 oznaczone są naklejką o honorowaniu Nowotarskiej 

Karty Mieszkańca. 

9. System Karty Mieszkańca i aplikacja Nowotarska Karta Mieszkańca są dostępne dla 

posiadaczy konta lub konta rodzinnego przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu. 

Organizator zastrzega sobie możliwość dokonywania przerw w dostępie do systemu Karty 

Mieszkańca i aplikacji Nowotarskiej Karty Mieszkańca, w szczególności w związku  

z koniecznością przeprowadzenia okresowej konserwacji. 

10. W przypadkach szczególnych mających wpływ na bezpieczeństwo lub stabilność systemu 

Karty Mieszkańca i aplikacji Nowotarska Karta Mieszkańca, organizator ma prawo do 

czasowego zaprzestania lub ograniczenia świadczenia usług, bez wcześniejszego 

powiadomienia i przeprowadzenia prac mających na celu przywrócenie bezpieczeństwa  

i stabilności systemu Karty Mieszkańca i aplikacji Nowotarska Karta Mieszkańca. 

11. W przypadku wadliwego działania systemu Karty Mieszkańca, aplikacji Nowotarska 

Karta Mieszkańca lub braku akceptacji Karty w obiekcie, użytkownik powinien 

niezwłocznie poinformować organizatora o usterce. 

12. Podczas zgłaszania usterki użytkownik Karty zobowiązany jest do dokładnego opisania 

problemu, który napotkał przy próbie skorzystania z Nowotarskiej Karty Mieszkańca bądź 

systemu Karty Mieszkańca lub aplikacji Nowotarska Karta Mieszkańca. 

13. O sposobie i terminie usunięcia usterki użytkownik Karty zostanie powiadomiony 

telefonicznie lub za pośrednictwem poczty elektronicznej. 

14. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za problemy techniczne bądź ograniczenia 

oprogramowania lub sprzętu, z którego korzysta użytkownik konta lub konta rodzinnego,  

a które uniemożliwiają mu korzystanie z określonych usług. 

§ 11 

ODNOWIENIE WAŻNOŚCI PAKIETÓW 
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1. Odnowienie ważności Pakietu Mieszkańca i Pakietu Rodzinnego wymagane jest 

corocznie, nie później niż w ciągu 12 miesięcy od wydania karty.  

2. Odnowienie ważności Pakietu odbywa się poprzez jego dodanie na stronie www NKM po 

zalogowaniu się na konto uczestnika programu lub poprzez weryfikację złożonego 

wniosku w autoryzowanym punkcie - załącznik Nr 5. 

3. W razie wątpliwości co do ważności Pakietu uczestnik programu może zostać poproszony 

do autoryzowanego punktu w celu weryfikacji. 

4. W systemie mogą występować różne rodzaje Pakietów, z różnymi datami ważności 

i wymaganymi dokumentami. Szczegółowe zasady przyznawania poszczególnych 

Pakietów dostępne będą na stronie www NKM w zakładce „pakiety”. 

 

§ 12 

UTRATA KARTY I DUPLIKATY 

 

1. W przypadku utraty Karty uczestnik programu powinien niezwłocznie zablokować ją  

za pośrednictwem konta na stronie lub w autoryzowanym punkcie. 

2. Po zablokowaniu Karty nie będzie ona mogła zostać wykorzystana ponownie. 

3. Wydawanie duplikatu Karty w wersji plastikowej następuje na wniosek osoby 

uprawnionej, który składa się według stosownego wzoru stanowiącego - załącznik nr 1 do 

Regulaminu, wyłącznie w formie papierowej. 

4. Duplikat Nowotarskiej Karty Mieszkańca w formie plastikowej wydawany jest po 

spełnieniu jednego z warunków: 

1) złożenia oświadczenia o utracie Karty, 

2) zwrotu zniszczonej lub uszkodzonej Karty. 

5. Oświadczenie, o którym mowa w ust. 4 pkt 1 w imieniu dziecka składa rodzic. 

6. W przypadku, gdy wizerunek osoby, której wydawany jest duplikat Karty uległ zmianie. 

Osoba uprawniona do otrzymania Karty udostępnia aktualną fotografię osoby, której ma 

zostać wydany duplikat Karty w formie plastikowej. Wymagania dla fotografii określone 

są w § 4 ust. 3. 

7. Duplikat Karty w formie plastikowej wydawany jest po uiszczeniu opłaty w kasie Urzędu 

Miasta w Nowym Targu lub na wskazane konto w wysokości 10 zł. 

8. Potwierdzenie dokonania opłaty, o której mowa w ust. 7 dołącza się do wniosku. 

 

§ 13 

REZYGNACJA Z UCZESTNICTWA W PROGRAMIE  

I LIKWIDACJA KONTA UCZESTNIKA PROGRAMU 

 

1. Uczestnik programu może w dowolnym czasie zrezygnować z programu. 

2. Wniosek dotyczący rezygnacji uczestnictwa w programie składa się wyłącznie w formie 

papierowej w autoryzowanym punkcie. 

3. W przypadku dziecka wniosek o unieważnienie Karty i usunięcie z programu składa 

rodzic. 

4. Rezygnacja z uczestnictwa w programie następuje z dniem złożenia wniosku. 
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5. Konto uczestnika programu zostaje unieważnione w przypadku stwierdzenia, że dane 

osób znajdujące się na koncie nie są prawdziwe, a także w przypadku ustania spełniania 

jednego z warunków opisanych w § 3. 

6. Operator systemu dokona dezaktywacji konta uczestnika programu w przypadku 

pozyskania informacji o jego zgonie. 

 

§ 14 

PRZEPISY KOŃCOWE 

 

Uczestnik programu zobowiązany jest do poinformowania autoryzowanego punktu o zmianie 

danych, na podstawie których wydano kartę, w terminie do 14 dni od kiedy nastąpiła zmiana 

tych danych. 

§ 15 

REGULAMIN PARTNERA 

 

Integralną częścią niniejszego regulaminu jest Regulamin Partnera stanowiący załącznik Nr 6. 

 

 


